Ograniczona Gwarancja Maxtor

Co obejmuje niniejsza ograniczona gwarancja? Niniejsza ograniczona gwarancja obejmuje wszelkie
wady materiatowe i produkcyjne w nowych produktach Seagate lub Maxtor oferowanych wraz z
niniejszym o$wiadczeniem o ograniczonej gwarancji. Ochrona wynikajaca z tytulu niniejszej
ograniczonej gwarancji bgdzie przyslugiwata jedynie tym konsumentom, ktorzy zakupia niniejszy
produkt u autoryzowanego sprzedawcy detalicznego lub dystrybutora produktow Seagate lub Maxtor.

Jaki jest okres obowigzywania? Okres obowigzywania niniejszej ograniczonej gwarancji wynosi pi¢¢ 5
lat od udokumentowanej daty zakupu.

Czego nie obejmuje niniejsza ograniczona gwarancja? Niniejsza ograniczona gwarancja nie obejmuje
jakichkolwiek probleméw bedacych skutkiem (a) wykorzystywania w ramach dziatalnoséci gospodarcze;;
wypadku; niewlasciwego uzycia; niedbalstwa; wstrzasu; wyladowania elektrostatycznego; wysokiej
temperatury lub wilgotnosci wykraczajacej poza specyfikacje produktu; nieprawidlowej instalacji,
eksploatacji, serwisu lub modyfikacji; lub (b) jakiegokolwiek niewlasciwego uzywania, sprzecznego z
instrukcjami podanymi w podreczniku uzytkownika; Iub (c) utraty haset; lub (d) awarii spowodowanych
przez inny sprz¢t. Niniejsza ograniczona gwarancja jest niewazna w przypadku, gdy produkt zostat
zwrdcony z usuni¢tymi, zniszczonymi lub zmienionymi etykietami lub w przypadku dokonania w
produkcie zmian (w tym usunigcia jakiegokolwiek elementu lub obudowy zewngtrznej). Niniejsza
ograniczona gwarancja nie obejmuje utraty danych — nalezy na biezaco tworzy¢ na oddzielnym no$niku
kopie zapasowe zawarto$ci dysku. Niniejsza ograniczona gwarancja nie obejmuje rowniez szkod
wynikowych; szkéd ubocznych; kosztéw zwiazanych z odzyskiem danych, usuni¢ciem oraz instalacja.

Co nalezy zrobi¢, aby skorzysta¢ z gwarancji? Secagate nie uzna gwarancji klienta, jezeli zgloszone
przez niego roszczenie nie bedzie zgodne ze wszystkimi warunkami opisanymi w niniejszym
oswiadczeniu o ograniczonej gwarancji oraz jezeli nie dochowa on wtasciwej procedury zwrotu produktu.
Klienci cheacy skorzysta¢ z obstugi gwarancyjnej powinny skontaktowac si¢ z autoryzowanym centrum
serwisowym Seagate lub zasiggna¢ dalszych informacji na temat obstugi klientow w ich jurysdykcji
odwiedzajac witryng www.seagate.com. Informacje na temat lokalizacji autoryzowanych centréw
serwisowych Seagate oraz dostepu do automatycznego dzialu obstugi klientéw Seagate mozna roéwniez
uzyska¢ dzwoniac pod numer +1-800-SEAGATE. Osoby dzwoniace spoza USA moga skorzysta¢ z tej
ustugi dzwoniac pod numer +1-405-324-4770. W momencie stwierdzenia przez autoryzowane centrum
serwisowe lub Seagate, ze naprawa jest konieczna, klient zglaszajacy awari¢ zostanie poproszony o
podanie nazwiska, adresu, numeru telefonu, adresu poczty elektronicznej (e-mail) oraz numeru seryjnego
produktu, a nastgpnie otrzyma Zgod¢ na Zwrot Materialu (Return Material Authorization - RMA), ktora
bedzie konieczna podczas zwrotu produktu do Seagate. Produkt zwracany do Seagate musi by¢
odpowiednio zapakowany w swoje oryginalne opakowanie (lub opakowanie zapewniajace produktowi
ochrong odpowiadajaca ochronie, jaka zapewnia oryginalne opakowanie) oraz wystany, wraz z
optaconymi kosztami wysytki, na adres podany przy wystawianiu Zgody na Zwrot Materiatu. Oprécz
sporzadzania w regularnych odstepach kopii zapasowych nalezy réwniez w miar¢ mozliwosci kopiowac
dane przed wystaniem dysku do naprawy, poniewaz produkt wysylany do Seagate badz autoryzowanego
centrum obstugi nie zostanie zwrdcony.

Co zrobi Seagate w ramach ograniczonej gwarancji? Jezeli Seagate wyrazi zgode na zwrot przez
klienta produktu do Seagate badZz autoryzowanego centrum obstugi, Seagate wymieni zwrocony dysk na
produkt o rownowaznej funkcjonalno$ci bez pobierania z tego tytutlu Zzadnych optat. Seagate moze
wymieni¢ zwrocony produkt na produkt, ktory byt juz wczesniej uzywany, naprawiany i przeszedt testy
potwierdzajace, ze speilnia on specyfikacje Seagate. Odsylajac produkt w celu jego wymiany klient
zgadza si¢ na przeniesienie tytulu wilasnosci oryginalnego produktu na Seagate. Seagate nie zwroci
klientowi jego oryginalnego dysku. Odzyskiwanie danych nie jest objete zakresem niniejszej
ograniczonej gwarancji i nie jest czescia procesu naprawy lub wymiany. Ustuga polegajaca na odzyskaniu
danych z dysku jest dostepna, ale Seagate swiadczy tego rodzaju ustugi osobno, za dodatkowa optata.
Seagate gwarantuje, ze naprawione lub wymienione produkty beda objgte gwarancja przez dhuzszy z



nastepujacych okresow: pozostaly okres gwarancji na produkt lub 90 dni. Seagate pokryje koszty
transportu zamiennego dysku do klienta.

Zakres obowigzywania prawa stanowego? Niniejsza ograniczona gwarancja podlega prawu
obowiazujacemu w stanie Kalifornia, USA. Prawo to przyznaje klientom okreslone uprawnienia.
Klientom moga réwniez przyslugiwa¢ inne uprawnienia, w zalezno$ci od jurysdykcji. Niniejsza
ograniczona gwarancja nie narusza jakichkolwiek dodatkowych praw, ktére moga przystugiwac¢ klientowi
na podstawie prawa obowiazujacego w jego jurysdykeji i majacego zastosowanie do sprzedazy towarow
konsumpcyjnych, w tym m.in. migdzynarodowych przepisow wykonawczych do Dyrektywy 1999/44/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady. W niektorych panstwach prawo zabrania wyltaczania lub ograniczania
odpowiedzialnosci za szkody uboczne lub wynikowe, dlatego ograniczenia lub wylaczenia przewidziane
w niniejszym o$wiadczeniu o ograniczonej gwarancji moga nie mie¢ zastosowania.

Ktora ze spolek Seagate Technology udziela niniejszej ograniczonej gwarancji? Ktora ze spotek
Seagate udziela niniejszej ograniczonej gwarancji zalezy od miejsca zakupu produktu:

USA i Ameryki: Seagate Technology LLC, 920 Disc Drive, Scotts Valley, CA 95066, USA

Europa, Bliski Wschod, Afryka: Seagate Technology International, Koolhovenlaan 1, 1119 NB
Schiphol-Rijk, Holandia

Azja i Pacyfik: Seagate Singapore International Headquarters Pte. Ltd., 7000 Ang Mo Kio Avenue 5,
Singapur 569877

Prosimy o nie zwracanie produktow na powyzsze adresy, ale stosowanie si¢ do zasad opisanych w
punkcie “Co nalezy zrobi¢, aby skorzysta¢ z gwarancji?”



